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Valinnanvapauslainsaadanto ja suoraan valittavat palvelut

Sosiaali- ja terveydenhuollon valinnanvapausuudistuksessa laajennetaan nykyisin
terveydenhuoltolain 47 - 49 §:4&n siséltyvaa valinnanvapautta. Sosiaalihuoltolaissa ei ole
valinnanvapautta koskevia sadnnoksid. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen toiminnan ja
palveluiden integraation tavoitteiden mukaisesti valinnanvapaus tuodaan myds sosiaalihuolloin
palveluihin. Terveydenhuoltolaissa saadetty valinnanvapaus on julkisen palvelujarjestelman
sisdista eiké siten markkinoilla tapahtuvan valinnan mahdollisuutta sisaltavaa.

Valinnanvapausjarjestelman perustana ovat hallituksen 29.6.2016 hyvéaksymat linjaukset.

Suomalaisessa valinnanvapausjarjestelmassa tarkeita periaatteita ovat, etta valinnanvapaus
tukee palveluiden kayttdjan itsemaaraamisoikeutta ja toteuttaa yhteisen péaatoksenteon
palveluiden kayttajan kanssa. Yhteinen paatoksenteko osaltaan edistaa terveydenhuollon ja
sosiaalihuollon perimmaisten tavoitteiden saavuttamista. Sosiaalihuollossa naihin kuuluu
asiakkaan edun periaate, joka sisaltdd asiakkaan omatoimisuuden vahvistamisen ja
mahdollisuuden vaikuttamiseen ja osallistumiseen omissa asioissaan. Asiakkaan oma
osallisuus vahvistaa my6s asiakkaan tukemista ja palvelun vaikuttavuutta. Vastaavasti
terveydenhuollon kantavia periaatteita ovat terveydenhuoltolain mukaan asiakaskeskeisyys ja
perustuslain ja potilaslain mukaan potilaan itsemaaraamisoikeus ja osallistuminen itsedan ja
hoitoaan koskevaan paatoksentekoon. Yhteinen paatoksenteko, joka perustuu riittdvaan
tietoon ja asiantuntevaan, objektiiviseen neuvontaan, osaltaan myds tukee hoidon
vaikuttavuutta ja asiakkaan omahoidossa ja kuntoutumisessa onnistumista.

Hyvin toteutettuna valinnanvapaus muodostuu nain valineeksi, joka tukee sosiaali- ja
terveydenhuollon keskeisten tavoitteiden toteutumista. Palvelun ja hoidon vaikuttavuutta
tukeva valinnanvapaus osaltaan myos tukee kustannusten kasvun jarruttamista.
Valinnanvapaudessa on myos merkittavat riskit painvastaisesta kehityksesta eli kustannusten
kasvamisesta. Jarjestelmassa on myos riski rahoituksen ja kustannusten kohdentumisesta eri
tahoille, jolloin rahoituksen riittdvyys kokonaisuutena joutuu koetukselle ja samalla
kustannukset voivat kasvaa.

Valinnanvapauteen perustuvissa jarjestelmissa kayttajien suorittama asiakasohjaus ja
asiakasvalinta nousee yhdeksi merkittavaksi ohjauskeinoksi. Suunnitteluun perustuva
ohjausjarjestelma muuttuu valinnanvapauden piiriin kuuluvien palveluiden osalta
markkinaperusteiseksi. Siin& asiakasvalinnan ohella ohjauskeinona korostuu viisas
yhteiskunnallinen ja oikeudellinen saantely. Asiakasohjaus ja asiakasvalinta tukevat sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestelman muuttamista asiakaskeskeiseksi nykyisen
palvelujarjestelmékeskeisyyden sijaan. Valinnanvapausjarjestelman tarkeédna tavoitteena on
saada ihmisten tarpeita palvelevia uusia ratkaisuja (innovaatioita) palveluihin. Tama edellyttda
valinnanvapautta koskevalta sdantelylta joustavuutta. Lainsaadanndn on tarpeen olla
mahdollistavaa.

Valinnanvapauden toteuttamista ja sitd koskevaa sdantelya ohjaava tavoite on kustannusten
kasvun jarruttaminen. Tama edellyttaa erityistd huomiota paljon palveluita kadyttavien
erityiseen asemaan, rahoituksen integraatiota maakunnan budjetin kautta ja tuottajien
korvausmallin tarkkaa laadintaa tukemaan maakunnan paatosvaltaa. Maakunnalla on
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rahoitusvastuu, ja valinnanvapausjarjestelmassa on erityisesti huolehdittava maakunnan
tosiasiallisista mahdollisuuksista ohjata budjettivaltansa ja rahoittajan tehtavansa osalta
valinnanvapausjarjestelman tuottajia.

Vahva asiakasohjaus synnyttda perustuslain ndkdkulmasta jannitteen maakunnan asukkaiden
itsehallinnon ja taman edellyttaméan kansanvaltaisen paatdéksenteon nakékulmasta.
Yhdenvertaisuuden edellytysten turvaaminen edellyttda yhtaalta vahvaa kansallisen tason
ohjausta ja toisaalta maakunnan riittdvan vahvaa ohjausvaltaa valinnanvapauspalveluihin.
Maakunnalla toisaalta pitaa olla my6s velvollisuus huolehtia valinnanvapauden toteutumisesta.

Valinnanvapausjarjestelmasséa ja valinnanvapautta koskevassa saantelyssa on perustuslaista
johtuvat reunaehdot. Niista tarkeimmaéat ovat edelld todettu kansanvaltaisen paatdksenteon
turvaaminen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestelmassa ja perusoikeuksien
toteuttamisvelvoitteet sekéd perustuslain 124 §:n sdanndkset rajoituksista ja edellytyksista,
jotka koskevat julkisten hallintotehtavien antamista muiden kuin viranomaisten hoidettavaksi.
Perustuslain 19 8:n 3 momentissa sdadettya oikeutta riittaviin sosiaali- ja terveyspalveluihin
toteuttavat maakunnan jarjestdmisvastuulla olevat sosiaali- ja terveyspalvelut. Perustuslain
kannalta olennaista ovat maakunnan kaytannon keinot toteuttaa jarjestamisvastuutaan, joka
samalla on julkiselle vallalle kuuluvan perusoikeuksien toteuttamisvelvoitteen kaytadnnon
toimeenpanon valine. Maakunnan jarjestdmisvastuulla olevien sosiaali- ja terveyspalveluiden
toteuttaminen on perustuslakivaliokunnan kédytadnnon ja oikeuskirjallisuuden perusteella hyvin
laajalti tulkittavissa perustuslain 124 §:n tarkoittamiksi julkisiksi hallintotehtaviksi, joiden
vuoksi valinnanvapausjarjestelmasta saatamisessa on koko ajan huolehdittava perustuslain
124 §:ssa saadettyjen julkisten hallintotehtavien antamisen muiden kuin viranomaisten
hoidettavaksi edellytysten tayttymisesta.

Suomalaisessa valinnanvapausmallissa valinnanvapaus toteutuisi kolmella eri tasolla eli (1)
maakuntien palvelulaitosten toimintayksikéita koskeva valinnanvapaus terveydenhuoltolain
mukaisesti, (2) uutena tulisi suora valinnanvapaus sosiaali- ja terveydenhuollon omatiimi -
palveluntuottajan palveluihin, ja maakunta voisi laajentaa tdman sisaltamaan myos laajempien
palvelukokonaisuuksien sosiaali- ja terveyskeskukset; (3) asiakkaalla olisi mahdollisuus valita
asiakassetelilla tai henkilokohtaisella budjetilla jatkohoidon ja tukevan palvelun tuottaja
(palvelusuunnitelman mukaisten palveluiden valinnanvapaus). Tarkemmin valinnanvapauden
sisalto ja toteutus olisi seuraava:

1) terveydenhuoltolain 47-49 §:ssd saddetty oikeus valita terveydenhuollon palveluiden
tuottaja terveyspalveluiden julkisten tuottajien joukosta muuntuu oikeudeksi valita
maakunnan palvelulaitoksen toimiyksikkd ja laajennetaan soveltuvin osin sisaltamaan
sosiaalihuoltolain mukaiset sosiaalipalvelut. Jaljempé&na olevat omatiimin palvelut
tulevat jatkossa olemaan maakunnan palvelulaitoksen tytaryhtion palveluita ja muuten
asiakkaalla olisi terveydenhuoltolain mukaisesti oikeus valita maakunnan
palvelulaitoksen toimipiste ja erikoistason palveluissa palveluntuottaja.

2) kayttajan suoran valintaoikeuden piiriin kuuluvat omatiimin palvelut, joissa kayttaja voi
valita julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin palveluntuottajan. Suoraan valittavissa
palveluissa kayttaja valitsee omatiimin palveluntuottajan, jolle listautuu ja joka vastaa
lain ja maakunnan tarkempien paatdsten mukaisesti kokonaisuutena suoraan valittavan
palvelun piiriin kuuluvista palveluista. Naita olisivat sosiaali- ja terveydenhuollon
omatiimin tarjoamat palvelut. Maakunta voisi paattda myos koota erikseen laajempia
palvelukokonaisuuksia suoran valinnanvapauden piiriin (laajennettujen lahipalveluiden
tuottajat), jotka olisivat omatiimid laajempia sosiaali- ja terveyskeskuksia. Uudistuksen
toimeenpanon toisessa vaiheessa myds laajan palveluvalikoiman sosiaali- ja
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terveyskeskus, joka tekee palvelutarpeen arviointia, voisi olla yksityisen tai jarjeston
yllapitdma maakunnan kanssa tehdyn sopimuksen ja maakunnan péaatésten mukaisesti.

3) maakunnan palvelulaitoksessa ja laissa erikseen sdédetyissa palvelutyypeissé suoran
valintaoikeuden piiriin kuuluvien palveluiden tuottajien tekeman palvelutarpeen
arvioinnin jalkeen kayttdjalle myodnnetylla asiakassetelilla (palvelusetelin tilalle tuleva
modernisoitu palveluseteli) tai henkilokohtaisella budjetilla valittavat kiireettoman
hoidon ja muiden palveluiden palvelut. Naista kaytettaisiin nimitysta asiakkaan
palvelusuunnitelman mukaisten palveluiden valinnanvapaus.

Liséksi asiakkaalla on oikeus terveydenhuoltolain mukaisesti oikeus valita palveluita tarjoava
terveydenhuollon ammattihenkild.

Valinnanvapaus on tarpeen yhdistdd maakunnan rooliin ja tehtaviin palveluiden jarjestdjana ja
maakunnalle on tarpeen antaa selkeat ohjauskeinot valinnanvapauden piiriin kuuluvien
palveluiden rahoittajana. Rahoittajana maakunnalla tulee olla tosiasiallista paatosvaltaa
palveluiden integraation ja sisallon hyvaksymisen suhteen. Valinnanvapaus toteutetaan nain
maakuntien rahoituslaissa maakunnille osoitettavan rahoituksen puitteissa ja maakunnat
vastaavat budjettirajoitteen pitavyydesta.

Budjettirajoitteen pitdvyys seka palveluintegraation ja maakunnan toimintamahdollisuuksien
varmistaminen palveluiden rahoittajana ja jarjestdjana puoltavat sitd, etta valinnanvapauden
turvaamista ja huomioon ottamista koskevat velvoitteet otetaan sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamislakiin. Maakuntalain sd&dnndkset osaltaan luovat maakunnan talouden, hallinnon ja
toiminnan jarjestamisen ja johtamisen nakoékulmasta perusteet myds valinnanvapauden
toteuttamiselle.

Valinnanvapauden toteuttamisessa kaytettévista keinoista saddettaisiin sosiaali- ja
terveydenhuollon valinnanvapaudesta annettavassa laissa, johon kootaan uudistettuina myo6s
palvelusetelid ja henkilokohtaista budjetointia koskevat sddnndkset. Laissa olisi myos
valinnanvapausjarjestelmaa kilpailuoikeudellisena jarjestelména ja kilpailuun perustuvana
menettelyna koskevat kilpailuoikeudelliset sddnndkset. Valinnanvapaudesta annetussa laissa
saadettéisiin yleiset perusteet sopimuksille ja hallintop&éatoksille, jotka maakunta tekee
valinnanvapausjarjestelmassa. Maakunnalla tulee maakuntalain mukaisen itsehallinnon ja
maakuntalaissa saadettavan jarjestamisvastuun mukaisesti olla toimivalta paattada tarkemmin
omatiimin ja muiden valinnanvapaustuottajien korvauksien perusteista, jotta maakunnalla olisi
aidosti valtaa paattaa taloudestaan ja toiminnastaan seka toteuttaa maakuntalain luonnoksen
7 8:sséd saadettya jarjestamisvastuutaan. Tata mallia tukee my®6s maan eri osien hyvin
erilainen tilanne. Kilpailu- ja kuluttajaviraston arvion mukaan eri osissa maata edellytykset
markkinoiden toimivuudelle ovat hyvin erilaiset, mika tulee ottaa huomioon
valinnanvapausjarjestelmasta sdadettaessa.

Kayttdjan oikeuksien ndkokulmasta valinnanvapaus sisallytetaan terveydenhuoltolakiin ja
sosiaalihuoltolakiin seka sosiaalihuollon asiakaslakiin ja potilaslakiin. Tavoitteena on sijoittaa
valinnanvapaussaannokset mahdollisimman kootusti valinnanvapaudesta annettuun lakiin ja
muutamaan muuhun lakiin.

Tassa hahmoteltu sdantelyrakenne myos vastaa pitkalti Ruotsin oikeudellista saéntelya, jonka
eurooppaoikeudelliset perusteet on myds varsin huolellisesti selvitetty ja arvioitu.
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Tasséa on yleishahmotelma lainsaddannon rakenteesta. Tarkempi sdadésrunko tehdaan
pykakohtaisen lainvalmistelun yhteydessa, joten tassa esitetty on suuntaa antavaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislakiin otettaisiin yleissdanndkset niista palveluista,
joissa maakunnan olisi velvollisuus toteuttaa palveluiden kayttajien oikeus ja mahdollisuus
valita suoraan sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaja. Maakunnille annettaisiin myds
mahdollisuus laissa sdadettya vahimmaistasoa laajemmin sisallyttaa palveluita asiakkaiden
suoran valintaoikeuden piiriin. Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksessé 5/2016 tarkoitettu
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakaskeskus eli sote-opas- ja sote-vahtitoiminta on my&s
tarpeen maakunnallisella tasolla osoittaa maakunnalle. Se liittyy olennaisesti myds sote-
jarjestamislain 4 8:n mukaiseen maakunnan tehtdvaan suunnitella ja toteuttaa asiakkaiden
tarpeita maakunnassa vastaavat sosiaali- ja terveyspalvelut. Jarjestamislakiin otettavien
sadnnosten tarkoituksena on linkittd&a valinnanvapausjérjestelméa sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisvastuuseen. Varsinaisesti valinnanvapaudesta saadettaisiin siitd annettavassa
erillisessa laissa.

Suoran valintaocikeuden piiriin kuuluvia palveluita ei ole tarkoituksenmukaista maaritella
saadoksissa yksittaisina toimintoina, koska valinnanvapausjarjestelméan keskeisena tavoitteena
on asiakaslahtdinen ja asiakaskeskeinen palveluiden kehittaminen. Suoran valintaoikeuden
piiriin kuuluvien palveluiden maarittelyssa on kuitenkin tarkeaa yhteys sosiaalihuoltolain ja
terveydenhuoltolain saannoksiin, jotta lainsaddannon kokonaisuus ja valinnanvapauden piiriin
kuuluvien palveluiden yhteys sosiaali- ja terveyspalveluiden sisaltéa koskevaan lainsaddantdon
sailyy selkeana.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain 12 § (lausunnoilla olevaan luonnokseen nahden
taydennetty versio)

12 §
Asiakkaan valinnanvapaus

Maakunnan on jarjestettava sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut siten, etta
asiakkaalla on mahdollisuus valita palvelun tuottaja, joka tuottaa asiakkaalle
sosiaali- ja terveydenhuollon omatiimin palvelut ja lisdksi tuottaja, joka tuottaa
terveydenhuoltolaissa saadetyt, valtioneuvoston asetuksella tarkemmin
saadettavat, perustason suun terveydenhuollon palvelut:

Asiakkaan suoran valinnan piiriin kuuluvat sosiaali- ja terveydenhuollon omatiimin
palvelut sisaltavat:

1) terveydenhuoltolaissa sdadetyt ennaltaehkéisevan terveydenhuollon
neuvonnan ja ohjauksen seké terveystarkastusten seka todistusten
antamisen palvelut,

2) perustason avoterveydenhuollon neuvonnan, ohjauksen ja tutkimusten
palvelut, vastaanottotoiminnan seké& vaeston palvelutarpeen edellyttamat
erityistason avopalvelut,

3) yleisten akillisten oireiden ja sairauksien toteamisen ja hoidon seka
tavanomaisimpien pitkaaikaissairauksien sairaanhoito silloin kun hoito ei
vaadi kotisairaala- ja sairaalapalveluita tai laajalti erityistason palveluita

4) sosiaalihuoltolaissa saadetyt sosiaalihuollon neuvonnan ja ohjauksen,
sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen neuvonnan palvelut

Maakunta voi paattaa, etta edella saddettyjen omatiimin palveluiden lisaksi
asiakkaan suoran valintaoikeuden piiriin kuuluu muita terveydenhuoltolain 3
luvussa sadadettyja sairaanhoidon palveluita lukuun ottamatta palveluita, jotka
taman lain 4 8:n perusteella kootaan suurempiin kokonaisuuksiin tai taman lain
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11 8:n perusteella yhtd maakuntaa suurempiin kokonaisuuksiin koottavia
palveluita ja laajan ymparivuorokautisen paivystyksen palveluita seka
sosiaalihuoltolaissa tarkoitettuja sosiaalitydn neuvontapalveluita.

Mikali asiakkaalla on laaja eri sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden tarve ja
palveluiden yhteensovittamiseksi on tarpeen laatia taman lain 13 §:ssa tarkoitettu
asiakassuunnitelma tai sosiaalihuoltolain 39 8:ssa tarkoitettu asiakassuunnitelma,
voi maakunta koota ndiden asiakkaiden palvelut laajempia yhteen sovitettuja
palvelukokonaisuuksia tuottaviin palveluntuottajiin (laajennettujen lahipalveluiden
tuottajat).

Maakunta huolehtii lisaksi siita, etta asiakkaan terveydenhuoltolaissa tarkoitetun
hoidon tarpeen arvioinnin tai sosiaalihuoltolaissa tarkoitetun sosiaalihuollon
palveluiden tarpeen arvioinnin jélkeen asiakkaalla on mahdollisuus valita
kiireettoméan hoidon palveluntuottaja ja sosiaalihuollon asiakassuunnitelmaa
toteuttavien valittavien palveluiden tuottaja (asiakkaan palvelusuunnitelman
mukaisten palveluiden valinnanvapaus).

Maakunnan tehtédvand on neuvoa asiakkaita valinnanvapauden kayttamisessa ja
valintojen tekemisesséa seka kerata ja analysoida asiakkailta ja palvelutuottajilta
saatavaa tietoa valinnanvapauden toteutumisesta. Maakunnan on tuottajien
kanssa tekemilla sopimuksilla, tassé laissa saadetylla maakunnan
omavalvontasuunnitelmalla ja tuottajien ohjauksella ja neuvonnalla edistettava
sita, etta palveluiden tuottajat antavat asiakkaille mahdollisuuden kayttaa
valinnanvapautta ja asiakkaan valinnanvapauden kayttamisté varten tarvittavat
tiedot ja neuvontaa vaihtoehdoista.
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