
Sujuvin 
sote kaikille
Tulevaisuuden sosiaali- ja 
terveyskeskus -ohjelma 

Ajankohtaiskatsaus kesäkuu 2021



Sote-uudistuksessa keskitytään
palvelujen kehittämiseen

Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus

Sujuvin
sote

kaikille

Ihmisentukena
kaikissa

elämänvaiheissa

Helppoja 
vaivaton

yhteydenotto Sujuvat
hoito- ja 

palveluketjut

Voimavarana
asiantuntevaja 

sitoutunut
henkilöstö

Vahva
verkostomainen
ote ja yhteistyö
sidosryhmien

kanssa

Tavoitteet

ÅPalvelut ovat yhdenvertaisesti 
saatavia, oikea-aikaisia ja jatkuvia

ÅToiminnan painopiste on 
ehkäisevässä ja 
ennakoivassa työssä 

ÅPalvelut ovat laadukkaita ja 
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Tulevaisuuden sote-keskusta 
tehdään jo eri puolilla Suomea

Å Ohjelmaa toteutetaan valtionavustuksilla alueellisissa 
hankkeissa.

Å Alueilla on jo paljon hyviä käytänteitä 
ja toimintamalleja. 

Å Ohjelma tuo lisää virtaa niiden jatkojalostamiseen.

Å STM johtaa ja valvoo.  THL tukee, ohjaa ja koordinoi. 



THL:ntuki alueille 



Å THL:ssäon viisi aluekoordinaattoria, jotka työskentelevät 
ohjelman hanketoimijoiden kanssa maakunnissa (tulevilla 
hyvinvointialueilla), erva-alueella (tulevalla 
yhteistyöalueella) ja kansallisesti

Å Aluekoordinaattorit edistävät ohjelman  tavoitteiden 
saavuttamista: he innostavat, kannustavat ja tukevat 
alueita ja etsivät vastauksia alueiden kysymyksiin

Å Aluekoordinaattorit verkostoivat ja sparraavat  toimijoita 
yhteistyöhön

Å Miia Ståhle (HYKS), Leena-Kaisa Nikkarinen (TAYS), Erja 

Mustonen (KYS), Piia Astila (TYKS), Juha Fränti (OYS)

Aluekoordinaattorit ovat erva-alueiden 
kehittämiskumppaneita

Kuopio

Helsinki

Oulu

Tampere

Turku

Aluekoordinaattoria
Toimintakenttinä 

yliopistosairaaloiden 
erityisvastuualueet
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Aluetuki elää hankkeiden elinkaaren mukana 

Å Kehittämishankkeiden elinkaari

Å hankkeet käynnistyivät syys-joulukuussa 2020 

ü työtä on tehty vasta 6 Ҵ9  kuukautta

ü edessä on 18 kuukautta vuoden 2022 loppuun nykyisellä valtionavustuksella.

ü Nyt eletään tiiviin työskentelyn vaihetta, jossa alueiden tilanneymmärrys on syventynyt, yhteiset 
tavoitteet ovat kirkastuneet ja edetään kohti maalia

ü mutta kehittämisen saavutukset ovat vielä kuntien ottamia askelia.

Ʉ-DD99F KAAJLQEĦKKĦ N9A@==K==Fȷ BGKK9 EGFA9D9AKMMLL9 DĦ@<=LĦĦF EMG<GKL9E99F B9
luodaan vahvaa pohjaa sote-C=KCMCKADD=ȶɄ(Kanta-Häme, oma-arviointi 15.5.2021)

Å Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeiden kokonaisuuksiin, oma-arviointeihin ja 
kehitettyihin toimintamalleihin voi tutustua Innokylässä

https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-tulevaisuuden-sosiaali-ja-terveyskeskus-ohjelma


Asiantuntijat antavat tukea aihealueittain

5
erityis -

asiantuntijaa

THL:ssäon myöserityisasiantuntijoita, jotka tukevat
ohjelman hanketoimijoiden työtä seuraavissa
aihealueissaja erillisohjelmissa:

Å perustasonmonialaiset ja moniammatilliset
palveluprosessit

Å hoidon saatavuus, jatkuvuusja laatu

Å asiakas- ja palveluohjaus

Å asiakaspalautteenkerääminenja hyödyntäminen

Å lastenja perheiden palveluiden muutosohjelma 
LAPE

Å sosiaalihuollon kehittämisohjelma 



Esimerkkejä edistettävistä asioista

Hoitoonpääsy ja palveluketjut



Valmennuksella vauhditetaan jonojen purkua

Å Hyvä vastaanotto -valmennus on 
alkamassa syksyllä 2021

Å Valmennuksen tavoitteena on 
Å purkaa terveydenhuollon jonoja
Å parantaa palvelujen saatavuutta

Å Valmennus kestää kahdeksan kuukautta 

Å Mukaan on ilmoittautunut jo 43 
terveysasemaa

Valmennukset 
alkavat 

syksyllä 2021



Palveluja kehitetään eri toimijoiden yhteistyönä

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteensovitettuja palveluja mallinnetaan ja kokeillaan koko 
maassa 
Å Hyötyjä asiakkaalle
ü asian ratkaisu aloitetaan heti ensiyhteydenotosta
ü hoidon tai palvelun tavoitteet määritellään yhdessä ammattilaisen kanssa
ü yksilöllinen apu omaan tarpeeseen

Å Hyötyjä ammattilaiselle 
ü uudenlainen valmentava työote ja toimintakulttuuri 
ü vastuu asiakkuuden hoitamisesta alusta loppuun
ü osaaminen laajemmin käyttöön

Palveluja kehitetään laaja -alaisessa yhteistyössä
Å Asiakkaat, järjestöt ja kuntien hyvinvointia edistävät toimijat ovat mukana palvelujen 

suunnittelussa ja kehittämisessä.



Esimerkkejä erillisohjelmista

Lasten, nuorten ja perheiden 
palvelut 
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LAPE-muutosohjelma osana Tulevaisuuden 
sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelmaa



Lasten ja perheiden palveluiden kehittäminen on osa 
Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmaa (LAPE)

1. Sähköinen 
perhekeskus

2. OT-keskukset
3. Lasteri-hanke

Lastensuojelun 
monialainen kehittäminen 

2020-2022

1. Perhe-
keskukset ja 
tuki arkeen

2. Matalan 
kynnyksen 
miepä-
palvelut

Toimeenpano osana 
rakenneuudistusohjelmaa, 
mutta tiiviisti LAPE-
muutostohjelmaan linkittyen

Toimeenpano osana 
Tulevaisuuden sosiaali- ja 
terveyskeskus -ohjelmaa

Peruspalveluiden
kehittäminen

Erityispalveluiden 
kehittäminen

Toimeenpano oman 
hankekokonaisuutena



Perhekeskuksia toimii jo kaikkien 
maakuntien alueilla

Perhekeskukset ja avoimet kohtaamispaikat
(tilannetieto 19.4.2021)

Perhekeskukset
Å toiminnassa 116
Å kehittämistyö käynnissä 55

Avoimet kohtaamispaikat
Å toiminnassa 473
Å suunnitteilla 37

Kehittäminen etenee sekä hanketyönä että 
alueiden omana toimintana. 

Å Useissa maakunnissa perhekeskustoiminta on 
jo organisoitu koko alueen kattavasti, eikä 
uusia perhekeskuksia ole suunnitteilla. 
Å Kehittämistyön painopiste on  

juurruttamisessa ja palveluiden 
kehittämisessä.

Å Osassa alueita perhekeskusverkostoa vielä 
täydennetään. 

Å Painopiste alueellisessa yhden-
mukaistamisessa ja perhekeskusten 
integroinnissa monialaisiin sote-keskuksiin. 



Lasten ja nuorten mielenterveys- ja 
päihdepalvelut vahvistuvat alueilla

Kehittämistyötä tehdään kolmella tasolla
1. Lasten ja nuorten hyvinvointia rakennetaan laajassa eri toimijoiden yhteistyössä

ü Esimerkkinä Oulun kaupungin yhteisövaikuttavuusmalli

2. Palveluketjujen ja -kokonaisuuksien kehittäminen
ü Esimerkkeinä Helsingin ilmiöpohjainen palveluketjujen kehittämistyö ja 

Kanta-Hämeen nuorten mielenterveys- ja päihdepolkujen kehittämistyö

3. Toimintamalleja ja menetelmiä
ü Esimerkiksi Oulunkaaren kuntayhtymän Mielen tuki -toimintamalli, 

ehkäisevän päihdetyön toimintamallin (PEPP) käyttöönotto Etelä-
Pohjanmaalla ja näyttöön perustuvien menetelmien käyttöönotto useimmilla 
alueilla 



Å Menetelmäosaaminen nuorten masennuksen ja ahdistuksen hoitoon on lisääntynyt koko maassa
Å Koulutettu jo 650uutta eri psykososiaalisten menetelmien osaajaa kuntiin ja kuntayhtymiin 
Å Koulutukset jatkuvat edelleen

Å Nuorten mielenterveyden ongelmien tunnistaminen, puheeksi ottaminen ja nuoren sekä perheen 
auttaminen varhaisemmassa vaiheessa on vahvistunut

Å Mielenterveyspalveluiden saatavuus lähipalveluina kouluilla ja nuorten elinympäristössä on 
parantunut

Å Nuorten mielenterveyspalveluiden kokonaisuutta kehitetään monitoimijaisessa yhteistyössä
Å Alueelliset laajat yhteistyöverkostot ovat rakentuneet
Å Sote-palveluiden ja erikoissairaanhoidon välinen yhteistyö on rakentumassa

Mielenterveyspalveluja kehitetään yhdessä Mielenterveysstrategian toimeenpanon kanssa 

Nuorten perustason mielenterveyspalvelut ovat 
parantuneet



Esimerkkejä erillisohjelmista

Sosiaalihuollon kehittämisohjelma 



Tavoitteena on vahvistaa tietopohjaista sosiaalihuoltoa

Sosiaalihuollon kehittämisohjelmaa toteutetaan osana Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -
ohjelmaa

Sosiaalihuollon kehittämisohjelmassa tuetaan
Åmonialaista yhteistyötä ja vaikuttavan sosiaalihuollon kehittämistä 
Åsosiaalihuollon menetelmällistä kehittämistä  
Årakenteellisen sosiaalityön kehittämistä

Neljä kokonaisuutta 
Å Työikäisten asiakassuunnitelman pilotti 2020 - 2022
Å Osallistavan sosiaalityön menetelmien pilotti 2021 
Å Rakenteellisen sosiaalityön selvitykset ja työpajat 2021 - 2022
Å Sosiaalityö ja sosiaaliohjaus tulevaisuuden sote-keskuksessa -työpajasarja 2021 - 2022



Vaikuttavuuden arviointia ja uusia menetelmiä  

Työikäisten asiakassuunnitelmapilotin 
tavoitteet
Å Hyödyntää työikäisten 

asiakassuunnitelmaa sosiaalityössä
Å Arvioida sosiaalityön vaikuttavuutta ja 

hyödyntää arviointitietoa
Å Koota tutkimustietoa aikuissosiaalityön 

vaikuttavuudesta

Osallistavan sosiaalityön menetelmien 
pilotin tavoitteet
Å Tukea pilottialueita ottamaan käyttöön 

osallistavan sosiaalityön menetelmiä ja 
toimintamalleja

Å Selkiyttää menetelmiä ja toimintamalleja 

Selkiytetään 
menetelmiä


